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En un entorno empresarial globalmente conectado y cambiante, las organizaciones 
exigen auditorías objetivas, de alto valor, que blinden la continuidad del negocio y 
aporten resultados medibles a la alta dirección en sus sistemas de gestión; para lograrlo, 
el auditor moderno no puede seguir operando con las reglas de hace una década. Es 
por lo que, este 2026 marca un punto de inflexión en el mundo de las auditorías, si eres 
auditor interno, líder de sistema o consultor, tu capacidad para mantenerte competitivo 
depende de qué tan rápido domines las nuevas directrices internacionales.

Con nuestro curso práctico ISO 19011:2026 Directrices para la auditoría de los Sistemas 
de Gestión, transformarás tu enfoque teórico en una metodología de implementación y 
liderazgo de procesos de evaluación 100% objetiva.

Certificado de aprobación con reconocimiento Global Standards / 
Constancia de participación.

DURACIÓN:
16 horas

OBJETIVOS

	\Diseñar e integrar programas de auditoría digi-
talmente avanzados: capacitar al participante para 
estructurar, liderar y gestionar programas de audi-
toría bajo enfoques híbridos y remotos, utilizando 
herramientas en la nube, análisis de datos y proto-
colos de seguridad de la información, transforman-
do las metodologías tradicionales en procesos ágiles 
y adaptados a la transformación digital de las orga-
nizaciones actuales.

	\Evaluar de forma objetiva los riesgos del cambio 
climático: desarrollar la competencia técnica nece-
saria para auditar con rigor el contexto de la orga-
nización, asegurando que las empresas hayan inte-
grado de manera eficaz el pensamiento basado en 
riesgos respecto a la crisis climática, la continuidad 
del negocio y las directrices de sostenibilidad dentro 
del desempeño real de sus sistemas de gestión.

	\Fortalecer el juicio crítico, la ética y las compe-
tencias de vanguardia del auditor: potenciar las 
habilidades blandas, el comportamiento ético y el 
pensamiento crítico del participante para resolver 
conflictos de interés en entornos corporativos com-
plejos, consolidando un perfil profesional de alta 
empleabilidad que emita juicios de valor sólidos, ob-
jetivos y con total autoridad internacional.

DIRIGIDO A

Todas aquellas personas y/u organizaciones que 
quieren desarrollar seguir desarrollando la com-
petencia, entre los que se encuentran:

	\Responsables o coordinadores del sistema de 
gestión.

	\Auditores internos y externos.

	\Líderes de certificación.

	\Alta dirección, gerencias y líderes de procesos.

	\Consultores estratégicos y asesores técnicos.

PRERREQUISITOS

\ Conocimientos generales en procesos de auditoría.
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PARTE 1. INTRODUCCIÓN
• Introducción y propósito de la norma.
• Antecedentes ISO 19011.

PARTE 2. ISO 19011:2026 DIRECTRICES PARA LA 
AUDITORÍA DE LOS SISTEMAS DE GESTIÓN

1. Alcance.
2. Normativas de referencia.
3. Términos y definiciones.
4. Principios de auditoría.
5. Gestión del programa de auditoría.

5.1 Generalidades.
5.2 Establecimiento de los objetivos del 
programa de auditoría.
5.3 Determinación y evaluación de los riesgos y 
oportunidades del programa de auditoría.
5.4 Establecimiento del programa de auditoría.
5.5 Implementación del programa de auditoría.
5.6 Seguimiento del programa de auditoría.

6. Realización de una auditoría.
6.1 Generalidades.
6.2 Inicio de la auditoría.
6.3 Preparación de las actividades de auditoría.
6.4 Realización de las actividades de auditoría.
6.5 Preparación y distribución del informe de 
auditoría.
6.6 Finalización de la auditoría.
6.7 Realización de las actividades de 
seguimiento de una auditoría.

7. Competencia y evaluación de los auditores.
7.1 Generalidades.

TEMARIO

CERTIFICACIONES

El diseño y desarrollo de este curso de capacitación está 
basado en estándares nacionales e internacionales. Los 
participantes que lo aprueben de manera satisfactoria re-
cibirán un certificado de validación de competencias aval-
ado por Global Standards.

7.2 Determinación de la competencia del 
auditor.
7.3 Establecimiento de los criterios de 
evaluación del auditor.
7.4 Selección del método de evaluación del 
auditor.
7.5 Realización de la evaluación del auditor.
7.6 Mantenimiento y mejora de la competencia 
del auditor.

ANEXO 1. Auditoría: orientación adicional destinada 
a los auditores que planifican y realizan.
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